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Om oppdraget

Evalueringens hovedformal er & vurdere effektene av prosjektstotten som er gitt av
Gjensidigestiftelsen til FORF sine aktiviteter for a bedre lokal beredskap vurdert opp mot malet
«Redde mennesker fra dod eller skade». 1 oppdraget er det spesifisert at vi skal vurdere

1. Hvorvidt prosjekts hvorvidt prosjektstotten fra Gjensidigestiftelsen har gjort den frivillige
redningstjenesten bedre i stand til a lgse sitt samfunnsoppdrag, som kortfattet er dette: Redde
mennesker fra ded eller skade og;

2. hvorvidt dette har blitt gjort pa den mest hensiktsmessige og effektive maten med tanke pa
samfunnseffekt.
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Overordnet evalueringsmodell

Evalueringsmodell Oppdragets evalueringssporsmal

Relevans: Er de gjennomferte tiltak og aktiviteter i trdd med
maélsetningene?

hvorvidt prosjektstatten fra Gjensidigestiftelsen har gjort den
frivillige redningstjenesten bedre i stand til a lgse sitt
samfunnsoppdrag, som kortfattet er dette: Redde mennesker fra
dod eller skade

e o o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e

Effekt: Hvilke effekter, positive eller negative, oppstar som falge av
tiltaket?

hvorvidt dette har blitt gjort pa den mest hensiktsmessige og

Effektivitet: Kunne man oppnédd tilsvarende eller bedre resultater X
1
! effektive maten med tanke pa samfunnseffekt
1

med lavere eller tilsvarende ressursbruk og/eller en annen
innretning/organisering?

[ 4
4
Lc Veien fremover: Tiltak og justeringer som kan bidra til 4 bedre effekt
o og effektivitet fremover
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Litt om effekter...

>

>

>

Produkter
Ressurs  wjiiepaeler 2024 2025 2026 2027 2028
Seknadssum Oppgradert utstyr og materiell
2023 - 2028
XX MNOK ESRN | & ] [IEENEN |
Kompetansehevende tiltak, kurs, samlinger og gvelser
[\ 1 | - | T 1
Frivilliges
egeninnsats ‘l/ Rekrutteringsfremmende tiltak
] ] | | B 1
Andre , . .
tilskudd o Forsgksvirksomhet og innovasjon
ressurser - I | M | B 1
| Stgtte til giennomfegring
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@nsket resultat
Styrket samvirke

@kt motivasjon
Flere frivillige

Sikre operasjoner
Raskere responstid
Bkt effektivitet | sek

Bedre kunnskap om
prosedyrer og 1.hjelp

@kt transportkapasitet
utenfor vei

Ekstern stette til
evaluering

God styring og
giennomfgring

Flere
liv
reddes



... 0og hvordan de henger sammen

De frivillige Samvirke

Flere tilgjengelige ressurser pa

Rekruttering av frivillige tvers av frivillig redningstjeneste og
bedre planlegging

Positivi omdemme hos og Ra;l‘if; ?’bpm;i_?d 0§ mer Fzrre dede og skadede
1 effek ensiktsmessi,
goodwill fra interessenter i S
mobilisering av ressurser og innsats

Motivasjon og sikkerhet hos
frivillige

Okt operativ effektivitet i ‘felten’

Innovasjon i den frivillige
redningstjenesten

Bedre utstyr til frivillige og

Bevaring av frivillige :
redningsenheter

Redningsenheter

Ko mpet_an.se og evne til
frivillige
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Informasjonskilder

Dokumentstudier, herunder

» «What if IT - De frivillige rednings- og beredskapsorganisasjonens rolle i dagens samfunn». Utgitt av Nasjonalt Redningsfaglig Rad,
desember 2018.

» «Fremtidens frivillige beredskap». Utgitt av Norges Rade Kors.

* NOU 2023:17. «N4 er det alvor.» (Sarlig kapittel 22 og 23 som omhandler den offentlige og frivillige redningstjenesten).

» Dokumentasjon om BLB fra FORF, herunder sluttrapporter, prosjektbeskrivelser m.m.

Intervjuer om den frivillige redningstjenesten
Intervjuer med hovedredningssentralen, Gjensidigestiftelsen og FORF om organisering av den frivillige redningstjenesten og bidraget til
prosjekt BLB.

Semistrukturerte dybdeintervjuer med frivillige, herunder med szrlig kjennskap til BLB

I dialog med FORF sin administrasjon har vi identifisert informanter i den frivillige redningstjenesten med sarlig kjennskap til prosjekter i
BLB som har kunnet uttale seg om (forventede) effekter og mal knyttet til enkelte prosjekter. Totalt har vi gjennomfert 15 intervjuer med 19
informanter fra den frivillige redningstjenesten.

Gruppeintervju og uformelle intervjuer pa FORF-seminaret

To sterre gruppeintervjuer/workshops med henholdsvis LRS-representanter og ledere i medlemsorganisasjoner, med fokus pa a diskutere og
vurdere gjennomfering og effekter av BLB i plenumsdiskusjoner. Videre ble det gjennomfert om lag 10 korte intervjuer med ulike deltakere i
lopet av FORF-seminaret i pausene mellom det faglige opplegget.

Sporreundersgkelser

v —
v Sperreundersokelse til medlemsorganisasjoner og representanter fra lokale redningsfaglige forum - 69/161 svar (43%)
v —
Sporreundersokelse til innsatsledere, operasjonsledere og andre fra politiet med fagansvar sek og redning - 29/54 svar (54%)
Menon
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* Om oppdraget og var tilnaerming

« Rapportstruktur og utdrag av prosjektevalueringer
« Evaluering av effektene av prosjekt BLB

« Evaluering av BLBs organisering, struktur og videre arbeid

 Avsluttende refleksjoner og anbefalinger
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Rapportstruktur

m Econon
RAPPORT

EVALUERING AV PROSJEKT BEDRE
LOKAL BEREDSKAP FASE 1 OG 2

o1

Av Kaja Hoiseth-Gilje, Caroline Vinter, Emira Sopi og Glenn Widenhofer

Menon-publikasjon N. [Nummer] 2025
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De frivilliges vurdering av BLBs nasjonale prosjekter | Felles aksjonsstotteverktoy

* Vesentlige effekter knyttet til samhandling og kommunikasjon

» BLB utslagsgivende for fremskynding av prosjektet
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Hyvilken grad respondentene vurderer at Felles aksjonsstgtteverktay har
bidratt, eller kommer til & bidra, til ulike effekter, i prosent.

Kommunisere og samhandle innad i den
frivillige redningstjenesten (N=55)

Kommunisere og samhandle med andre
deler av redningstjenesten (N=55)

Effektivitet under redningsaksjoner
(N=55)

Mobilisere og fordele ressurser (N=55)
Kvalitet under redningsaksjoner (N=55)
Responstid (N=55)

Frivilliges kompetanse og evne (N=55)
Okt motivasjon hos de frivillige (N=55)
Bevaring av frivillige (N=55)

Rekruttering av frivillige (N=55)

o] 20 40 60 100

m] sveert stor grad =~ 1Istor grad Inoengrad =Iliten grad ™1 sveert liten grad = Vet ikke
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De frivilliges vurdering av BLBs nasjonale prosjekter | Nasjonal redningsskole

+ Fa effekter som har materialisert seg, men forventede effekter knyttet til Hvilken grad respondentene vurderer at Nasjonal redningsskole har

kvalitet og motivasjon, samt kostnadsbesparelser

Kvalitet under redningsaksjoner (N=15)
@kt motivasjon hos de frivillige (N=15)
Frivilliges kompetanse og evne (N=15)
Mobilisere og fordele ressurser (N=15)

Responstid (N=15)

LRS-representanten Nasjonal veileder for red- Grunnleggende redningstie- Kommunisere og samhandle innad i den
ningstjenesten

ved sok etter... nesten i Norge NFS frivillige redningstjenesten (N=15)

Effektivitet under redningsaksjoner
(N=15)

Kommunisere og samhandle med andre
deler av redningstjenesten (N=15)

U Rekruttering av frivillige (N=15)

Bevaring av frivillige (N=15)

Mitt Hjelpekorps Norsk Folkehjelp Sanitet p& 1-
23

til aksjoner NFS NFS
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Agenda

* Om oppdraget og var tilnaerming

» Rapportstruktur og utdrag av prosjektevalueringer

« Evaluering av effektene av prosjekt BLB

« Evaluering av BLBs organisering, struktur og videre arbeid

 Avsluttende refleksjoner og anbefalinger
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Gjensidigestiftelsens stotte har vaert utslagsgivende for (raskere)
iverksettelse av majoriteten av aktivitetene i prosjekt BLB.

» Spesielt vurderer vi at de nasjonale prosjektene som involverer og pavirker pa tvers av organisasjonene, samt
innovasjonsprosjekter, ikke ville blitt iverksatt uten en helhetlig satsing med tilherende midler.

* Der utslaget av BLB er mindre entydig er for prosjekter og midler knyttet til innkjop av utstyr og uniformer. Med all sannsynlighet
ville noe av innkjopene av utstyr og uniformer kunne blitt finansiert av organisasjonene selv eller via andre tildelinger.

» Ihvilken grad BLB og den tilhgrende finansieringen har vert utslagsgivende for effekter, har nok ogsa en sammenheng med
organisasjonene de treffer. Det er stor variasjon i medlemsorganisasjonenes storrelse, kapasitet og apparat, som gir varierende
evne til 4 egenfinansiere, men ogsa sgke ekstern finansiering.
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Prosjektene, og at de er samlet under Bedre Lokal Beredskap som en felles
satsing, bidrar til samarbeid, dialog og felles identitet pa tvers av
organisasjonene i den frivillige redningstjenesten, som ellers ikke ville
funnet sted.

» For det forste bidrar regionale midler til de lokale redningsfaglige forumene, som i hovedsak gar til organisering av felles gvelser og
aktiviteter pa tvers av medlemsorganisasjonene lokalt.

* Den viktigste bidragsyteren til samarbeid og dialog er imidlertid ikke prosjektene i seg selv, men dialogen rundt dem, hvor
organisasjonene, sentralt og lokalt, har blitt ‘tvunget’ til dialog og samarbeid for & enes om hvilke utfordringer som skal prioriteres,
og hvordan.
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Prosjekt BLB har bidratt til gkt finansiering fra Gjensidigestiftelsen
sammenlignet med det som ble tildelt for

» Fra Gjensidigestiftelsen sitt perspektiv har det vaert et enske & bidra til et helhetlig loft av den frivillige redningstjenesten ved a
fokusere pa innovative prosjekter, fremfor utelukkende grunnfinansiering til drift.

» Dette strategiske valget kan oppleves som en nedgang i finansiering for enkelte organisasjoner, ettersom mye av midlene er rettet
mot innovasjons- og utviklingsprosjekter.

* Den totale finansieringen fra Gjensidigestiftelsen gjennom BLB i sum veert hayere, i storrelsesorden av dobling, sammenlignet med
tidligere.
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Prosjekter
Prosjekt BLB bidrar til rednings- s
tjenestens evne til 4 redde mennesker fra i e G

° utstyr
dod eller skade, giennom en rekke

A J

mekanismer.

» P& tvers av respondentene vi har spurt i den frivillige
redningstjenesten, vurderer 75 prosent at BLB i stor
eller svaert stor grad har bidratt til en mer effektiv
redningstjeneste.

hos

+ Ttillegg til den helhetlige vurderingen av BLB, har vi Kompetanseogevnetil

. . s frivillige _ o
kartlagt flere direkte effekter som de frivillige har erfart Okt opertivefeciviteti

som fglge av ulike prosjekter og aktiviteter.

Sammenhengen mellom disse og det overordnede
malet er illustrert til hoyre. ROMEERESE

Farre dede
ogskadede

Effektene av prosjektene i BLB har veldig ulik
natur og omfang, og dette bgr hensyntas i videre

|
midler
Menon
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Aktivitetene og effektene i BLB svarer ut mange av tiltakene det ble sett
behov for i What if II-rapporten

Tiltak fra What if II...

Styrking og utvikling av den norske redningstjenesten

NOU for utfordringene i den frivillige redningstjenesten
Utredning av behovet for en egen lov om redningstjenesten
...styrke redningstjenestens evne til 4 bidra til felles leering og
utvikling.

Understgttet av BLB gjennom...

N/A
N/A
Nasjonal redningsskole og regionale midler til felles gvelser og aktiviteter

Felles digitale lgsninger og SAR-teknologi i redningstjenesten | Felles aksjonsstgtteverktoy med tilhgrende enheter (mobiltelefoner og nettbrett), samt sporingsteknologi og

sambandsutstyr i grotter

Organisasjonsutvikling, vekst og tilpasning til endringer i frivillighet

Okt rammetilskudd til frivillige rednings- og
beredskapsorganisasjoner
Statushevende tiltak

Avgiftsfritak og gratisprinsipp for frivillige ressurser
Samvirkekompetanse og samhandling med det offentlige
Styrke FORF som felles aktor for fagutvikling, pdvirkning og
koordinering

Styrke det offentliges forpliktelse til G ivareta frivillige
ressurser

Kostnadsdekning av nednett
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Organisasjonsspesifikke tildelinger som frigjer midler til organisasjonenes aktiviteter

Samtlige prosjekter har bidratt til & heve kompetanse, evne og folgelig status til de frivillige i redningstjenestens samvirke.
Blant annet kan man trekke frem Felles aksjonsstatteverktoy, som vil integrere de frivillige enda tetter med gvrige ressurser
i redningstjenesten.

N/A

Organiseringen av BLB med FORF som koordinator har bidratt til & styrke FORF som felles akter for fagutvikling,
pavirkning og koordinering gjennom gvrige prosjekter og dialog.

Organiseringen av BLB, med FORF som koordinator, bidrar til en samlet stemme opp mot myndighetene. En styrket FORF-
administrasjon med flere ansatte har ogsa bidratt til gkt mulighet til & jobbe malrettet mot det offentlige.

Av eksempler, har det store innkjopet av nadnett-terminaler bidratt til forpliktelse av dekning pé abonnementskostnader.

Det store innkjapet av ngdnett-terminaler har bidratt til forpliktelse av dekning pa abonnementskostnader.
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Utover effektene knyttet til faerre dode og skadede, oppnas det, og kan
oppnas videre, besparelser i den frivillige redningstjenesten

+ Vi finner noen indikasjoner pa at utveksling og gjenbruk av praksis, avtaler og organisering, herunder knyttet til innkjop, bidrar til
besparelser.

* Imidlertid finner vi sterst (forventet) effekt i besparelser giennom nasjonal redningsskole, hvor organisasjoner kan gjenbruke
kursmoduler pa tvers i stedet for & utvikle tilnaermet like kurs per organisasjon.

+ Vi finner noen indikasjoner pa stordriftsfordeler ved at de mindre medlemsorganisasjonene far tilgang til et starre og mer helhetlig
organisert apparat og system gjennom de storre organisasjonene.
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Agenda

* Om oppdraget og var tilnaerming

» Rapportstruktur og utdrag av prosjektevalueringer

« Evaluering av effektene av prosjekt BLB

« Evaluering av BLBs organisering, struktur og videre arbeid

 Avsluttende refleksjoner og anbefalinger
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Om alternative organiseringsformer og historikk bak BLB

For BLB

Gjensidigestiftelsen

Organisasjon (sentralt)

Distrikt (LRF) Organisasjon (lokalt)

Organisasjoner, lokalt og sentralt, kunne sgke om
prosjektmidler direkte fra Gjensidigestiftelsen. I tillegg
kunne i prinsippet organisasjoner lokalt gi sammen via
lokalt redningsfaglig forum og segke felles prosjektmidler
fra Gjensidigestiftelsen.

Menon
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BLB fase 1

Gjensidigestiftelsen Gjensidigestiftelsen

Organisasjon (sentralt)

A

Distrikt (LRF) Organisasjon (lokalt)

Gjensidigestiftelsen tildeler midler til den frivillige
redningstjenesten via FORF under prosjekt BLB. FORF og
medlemsorganisasjonene enes om fordeling av regionale
og nasjonale prosjekter som i mer eller mindre grad er
felles/organisasjonsspesifikke.

20

BLB fase 2

Organisasjon (sentralt)

Distrikt (LRF)

Organisasjon (lokalt)

Prosjektmidler kommer organisasjonene lokalt til gode
indirekte gjennom nasjonale prosjekter,
organisasjonsspesifikke prosjekter (som gir fra sentral
organisasjon til lokal organisasjon) og regionale prosjekter
(som gér via lokalt redningsfaglig forum).



Midlene i BLB kommer den frivillige redningstjenesten til gode, lokalt og via nasjonale

prosjekter

* For vi evaluerer BLBs organisering og struktur i detalj, vil vi slé fast at
midlene i BLB kommer medlemsorganisasjonene til gode, gjennom
nasjonale prosjekter pa tvers av organisasjonene, midler som gar
direkte til organisasjonene, og regionale tildelinger som kommer det
lokale samvirket til gode.

* Dette understattes av de identifiserte effektene av BLB (beskrevet i
forrige seksjon), men ogsa av de frivilliges vurdering av samarbeid og
arbeidsdeling med FORF.

Menon
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Vurdering av hvordan samarbeid (gverst) og arbeidsdeling
(nederst) fungerer i BLB.

I - T

0 20 40 60 80 100

m [ sveert stor grad = Istor grad Inoen grad =1 liten grad m I sveert liten grad = Vet ikke

C .

0 20 40 60 80 100

m [ sveert stor grad = Istor grad 1Inoen grad =1 liten grad m I sveert liten grad = Vet ikke
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Organiseringen av BLB har imidlertid noen utfordringer med tilhgrende
frustrasjoner, som utarter seg pa sentralt/nasjonalt niva, lokalt niva, og
administrativt niva

+ Péa sentralt/nasjonalt niva opplever enkelte fordelingen av prosjektmidler som urettferdig mellom de ulike
medlemsorganisasjonene.

+ Palokalt niva observerer vi en lignende frustrasjon, i at enkelte lokallag av de storre og mer profesjonelle
medlemsorganisasjonene opplever & ha mistet kontroll pa og tilgang til finansiering og prosjektmidler fra Gjensidigestiftelsen.

+ Pa administrativt niva trekker flere frem at det er behov for tydeligere prioritering og bedre prosjektstyring fra FORF.

I hvilken grad opplever du at FORF har klart a identifisere og moate behovene til medlemsorganisasjonene ved
utdeling av prosjektmidlene?

B ’ . , Hl

(o} 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

m [ sveert stor grad I stor grad I noen grad Iliten grad W1 svaert liten grad Vet ikke
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Organiseringen rundt BLB modnes gjennom dialog og samarbeid, men det
er ogsa behov for a styrke FORF sin kompetanse og kapasitet til 4 koordinere
samarbeidet.

* Viharidenne evalueringen ikke grunnlag for a anbefale alternative organiseringsformer enn den som ligger til grunn.

» Var vurdering er at det er hensiktsmessig med en felles, organisasjonsngytral instans som koordinerer BLB som prosjekt i tett
samarbeid med medlemsorganisasjonene, og at FORF naturlig har en rolle her.

* Imidlertid ser vi et behov for a styrke FORF sin kompetanse og kapasitet til 4 koordinere BLB i dialog med
medlemsorganisasjonene. Det trekkes frem av flere et behov for tydeligere styring, prosjektledelse og rapportering fra FORF til
medlemsorganisasjonene
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Agenda

* Om oppdraget og var tilnaerming

» Rapportstruktur og utdrag av prosjektevalueringer

« Evaluering av effektene av prosjekt BLB

« Evaluering av BLBs organisering, struktur og videre arbeid

« Avsluttende refleksjoner og anbefalinger
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Avsluttende refleksjoner og anbefalinger

Vi finner ikke grunnlag for a anbefale en alternativ organisering av BLB, men styring og
prioritering bor tydeliggjores og forankres tettere i medlemsorganisasjonene.

» Fremover vil BLB i storre grad fokusere pa prosjekter som gir helhetlige loft og innovasjon i den
frivillige redningstjenesten.

 Videre dialog og samarbeid mellom FORF og medlemsorganisasjonene om a identifisere
relevante og effektfulle prosjekter forventes a bli enda viktigere i den videre utviklingen av den
frivillige redningstjenesten.

» Vianbefaler at rekkefglgen pa tildeling av midler til nasjonale, regionale og
organisasjonsspesifikke prosjekter tydeliggjores og forankres sterkere i medlemsorganisasjonene.
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